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Ultimate 
outcome

Terwujudnya ASN 
yang profesional

CSF Tertatanya sistem 
manajemen SDM 

ASN

Meningkatnya 
kualitas pelayanan

Meningkatnya 
kualitas 

manajemen ASN

Meningkatnya 
kualitas 

pengembangan 
kompetensi ASN

Meningkatnya 
kualitas SDM 

pelayanan 

Meningkatnya 
sapras pelayanan

Meningkatnya 
kualitas kinerja

Penataan jabatan 
fungsional

Penguatan 
manajemen talenta 

ASN

Pengelolaan kinerja 
ASN

Penguatan sistem 
merit

Pengembangan 
kompetensi ASN

Pengembangan 
kompetensi SDM 

pelayanan

Pemenuhan 
sarpras pelayanan

Pemanfaatan e 
office

Peningkatan 
kualitas 

pengelolaan kinerja

Peningkatan 
kualitas 

administrasi 
keuangan

Peningkatan 
kualitas 

pengelolaan 
administrasi umum

Peningkatan 
kualitas 

pengelolaan 
kepegawaian

Pengelolaan 
pengembangan 
karir jabatan 

fungsional

Pemetaan profil 
ASN

Pelaksanaan 
penilaian kinerja 

ASN

Perencanaan 
kebutuhan

Pemetaan 
kompetensi

Pemetaan 
kompetensi SDM 

pelayanan

Pengadaan 
peralatan dan 
perlengkapan 

pelayanan

Pengelolaan SIM 
kepegawaian

Penyusunan 
dokumen 

perencanaan 
kinerja

Penyusunan 
dokumen 

perencanaan 
keuangan

Fasilitasi pelayanan 
umum

Fasilitasi 
administrasi 
kepegawaian

Pengelolaan mutasi 
jabatan fungsional

Pengelolaan data 
kepegawaian

Pengelolaan SIM 
kepegawaian

Pengadaan Penyusunan 
rencana 

pengembangan 
kompetensi

Penyusunan 
rencana 

pengembangan 
kompetensi SDM 

pelayanan

Penyusunan 
laporan kinerja

Penyusunan 
laporan keuangan

Pemetaan 
kompetensi jabatan 

fungsional

Pemetaan 
kompetensi ASN

Pengembangan 
Karir

Fasilitasi 
pengembangan 

kompetensi

Fasilitasi 
pengembangan 

kompetensi SDM 
pelayanan

Penyusunan 
rencana 

pengembangan 
kompetensi jabatan 

fungsional

Pengembangan 
kompetensi talenta

Promosi dan Mutasi Pengelolaan 
pendidikan 

lanjutan

Pengembangan 
kompetensi jabatan 

fungsional

Pelaksanaan 
penilaian kinerja 

ASN

Manajemen Kinerja Dukungan SIM 
untuk 

pengembangan 
kompetensi

Penjenjangan 
jabatan fungsional

Pengelolaan SIM 
kepegawaian

Penggajian, 
penghargaan dan 

disiplin

Pengelolaan kinerja 
jabatan fungsional

Perlindungan dan 
pelayanan

Sistem informasi


